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	Responsable de la coordination des vigilances et des structures d’appui à la qualité et à la sécurité des prises en charge (H-F)



	



	Poste : 
	création
	Remplacement 
	


	Structure
	Agence régionale de santé – Ile de France

	Direction de rattachement
	Direction de la Santé Publique

	Localisation géographique
	Siège – 35 rue de la gare Paris 19ème

	Contexte et enjeux de la fonction

	Créée en avril 2010, l’Agence régionale de santé (ARS) d’Ile de France a pour mission de mettre en place la politique de santé dans la région, en coordination avec les partenaires et en tenant compte des spécificités de ses territoires. Elle est compétente sur le champ de la santé dans sa globalité, de la prévention aux soins et à l’accompagnement médico-social. Son organisation s’appuie sur un projet de santé élaboré en concertation avec l’ensemble des professionnels et des usagers. Ses actions visent à améliorer la santé de la population et à rendre le système de santé plus efficace.

· Parmi ses missions prioritaires, l’ARS IdF doit assurer la veille et la sécurité sanitaires sur son territoire et garantir l’amélioration de la qualité / sécurité des prises en charge.

Dans le cadre de la stratégie nationale de santé, l’amélioration de la gestion des risques sanitaires est une priorité qui repose sur une réorganisation des dispositifs de vigilances sanitaires et la coordination des structures régionales de vigilance et d’appui. Le projet de loi de santé prévoit la constitution d’un réseau régional des SRVA dont l’organisation et le pilotage seront assurés par les ARS, en lien avec les autorités de santé concernées. Enfin, le programme national pour la sécurité des patients a fixé pour les 5 années à venir, les actions à déployer pour développer la culture de sécurité partagée, notamment avec le concours des ARS.

· L’objectif est de renforcer la présence des dispositifs et leur action en région et de permettre à l’ARS de disposer d’une organisation la plus efficiente au bénéfice de l’ensemble des acteurs hospitaliers, médicosociaux et ambulatoires ainsi que des usagers/patients.
· Dans ce contexte le responsable de la coordination des vigilances et appui à la qualité / sécurité des prises en charge a comme missions de mettre en place le réseau régional des vigilances et d’appui (RREVA), de construire et d’animer la coordination et de développer l’appui aux professionnels de santé/Etablissements à la qualité/sécurité des soins.

· Il a aussi la responsabilité de la cellule régionale d’hémovigilance.

· Il est placé auprès du directeur de la santé publique 

	Missions principales

	Le responsable de la coordination des structures de vigilances et d’appui aura notamment à :
· Poursuivre la constitution du RREVA,

· Assurer le pilotage du RREVA, en lien avec la plateforme opérationnelle de réception des alertes et le centre d’analyses des risques (CAR) et en associant l’ensemble des acteurs de santé,
· Animer le RREVA, en intégrant en tant que de besoin d’autres interlocuteurs participant à la sécurité sanitaire et appui,
· Fédérer l’ensemble des structures du RREVA autour de programme d’action régionale sur la qualité des prises en charge et la prévention des risques,
· Préparer le programme de travail de chacune des structures notamment en collaboration avec le coordonnateur de la politique des produits de santé et le médecin 
chargé de la lutte contre les infections associées aux soins,
· S’assurer de l’accessibilité des structures régionales de vigilances et appui à l’ensemble des acteurs, professionnels de santé, établissements et patients/usagers,
· Veiller à ce que les activités de vigilance et d’appui soient déployées sur l’ensemble des territoires et secteurs,
· Encourager le développement d’outils et de méthodologie communs,
· Apporter un appui adapté aux signalements d’évènements indésirables qui seront transmis à la cellule de coordination des vigilances et d’appui en lien avec le CAR et le Département inspection /contrôle
· Assurer la gestion et le suivi de l’appui auprès des PS / Etablissements en lien avec les DT à la demande
· Assurer la gestion du Comité stratégique régional qualité/sécurité des prises en charge

· Etre le référent Programme National pour la Sécurité des Patients pour l’ARS Ile de France auprès du Ministère et à ce titre représenter l’Agence.

	Profil recherché

	Expertise en vigilances et qualité /sécurité des soins, ayant une expérience confirmée

Profil souhaité : médecin ou expérience de direction d’établissement
Poste à pouvoir : 1er octobre 2015



	Conditions particulières d’exercice

	· Poste soumis à déclaration publique d’intérêts (DPI) : oui
· Poste soumis à astreintes : oui


	Interfaces professionnelles

	Relations internes : L’ensemble des services de l’ARS
Relations externes : Le ministère et les professionnels de santé


	Compétences

	Savoir
	· Connaissance des acteurs clés des vigilances tant régionales que nationales
· Connaissance de l’environnement institutionnel et des acteurs de santé
· Connaissance de la règlementation (certification, évaluation professionnelle….)

	Savoir-faire
	· Coordination et animation d’un réseau d’acteurs

· Expérience en management et gestion d’équipes

· Animation de réunions complexes faisant intervenir des acteurs de différentes structures

	Savoir-être
	· Sens de la communication et du dialogue
· Respect des procédures, échéances et du reporting
· Techniques de la médiation et de la négociation


	Votre contact
	DRH de l’ARS – Siège – ars-idf-recrutement@ars.sante.fr
CCVA – DSP : anne.castot-villepelet@ars.sante.fr

	Echéance
	31 juillet 2015
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